Jirgen Urban, Griinder und Unternehmer,
iber die Expansion seines Unternehmens
und die damit zusammenhadngenden
Erfolgsfaktoren.

m&w: Worauf fithren Sie Ihr stetiges Wachs-
tum und IThren Erfolg zurtick?

Urban: Eine mit Leidenschaft gelebte Unter-
nehmensphilosophie ist der Schliissel fiir den
Erfolg. Auf die Unternehmenskultur kommt
es an. Und natiirlich Menschen zu finden, die
sich mit dieser Philosophie absolut identifizie-
ren, vorleben und den ,,Geist“ weiter tragen.

m&w: Wie genau darf man sich Thre Unter-
nehmenskultur vorstellen?

Urban: Alle Mitarbeiter verpflichten sich zu
einem fairen und respektvollen Miteinander.
Wertschitzung und Vertrauen zueinander

SPONSOREN | MEIM 2008

Die A.D.U. GmbH ist Top Sponsor der MEiM 2008 und zihlt mit rund 1300
Mitarbeitern zu den gefragtesten Dienstleistern in der Region. Als Premiu-
manbieter im Bereich Gebdude- und Personalmanagement nutzt A.D.U.
Synergieeffekte fiir alle Sparten von Dienstleistungen, die dem Kunden
Entlastung, Schutz, Versorgung und Service bieten.

A.D.U. GmbH - Urban Service Gruppe

Die Servicemanager fur Gebaude,
Personal und Security

Urban: Richtig! Die Einstellung, das Verhalten
und somit die Fithrungskultur sind die Garan-
ten fiir den Erfolg. Das Ergebnis ist eine hohe
Quualitit und bester Service.

m&w: Was macht das nachhaltige Wachstum
der A.D.U. zudem aus?

Urban: Unsere oberste Prioritit ist die hohe
Qualitdt unserer Dienstleistungen auf allen
Ebenen. Danben steht eine absolute Mitarbei-
terorientierung und eine sehr hohe Kunden-
zufriedenheit im Fokus all unserer Aktivititen.
Wir haben fiir alle Geschiftsbereiche klare,
messbare und transparente Ziele. A.D.U. steht
zudem fiir Innovationsstirke, denn immer

Urban: Ein Grundsatz der A.D.U. ist, fiir un-
sere Kunden immer noch besser zu werden.
Somit werden wir unsere aktuellen Dienstleis-
tungen weiter kontinuierlich optimieren und
zusitzliche Mehrwerte fiir unsere Kunden
schaffen. Dariiber hinaus planen wir neue und
sehr interessante Dienstleistungen. Selbstver-
stindlich bleibt ein hohes Ziel, die Markenpo-
sition der A.D.U. weiter auszubauen.

m&w: Wie sehen Sie die Zukunft?

Urban: Ich bin sehr zufrieden und stolz auf
meine Mitarbeiter und mein Fithrungsteam.
Mit dieser Mannschaft hat A.D.U. noch viel
Potenzial. Wir sind optimistisch und werden

stehen im Mittelpunkt. Das gilt fiir alle Ebenen, ~ mehr Unternehmen fragen gezielt nach Energie- ~ weiter wachsen. |
in alle Richtungen und ohne Grenzen. Unsere  effizienz, Umweltaspekten, Investitionen in
Kunden und Geschiftspartner wissen unsere  neue Technologien und Grundsitze des ,lernen-
Unternehmenskultur ebenfalls zu schitzen. den Unternehmens‘
mé&w: Der wichtigste Erfolgsfaktor ist somit ~ m&w: Was sind Thre weiteren Ziele?
die Einstellung Threr Mitarbeiter?
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MEiM MehrErfolg im Mittelstand




