A.D.U Urban Service Gruppe

GroRe Zuwachse in OWL

» Die A.D.U Urban Service Gruppe stellt zu Beginn des Jahres 2011 den 2011. Mitarbeiter ein.

Die Zahl 2011 scheint fiir David Hiinemérder eine Gliickszahl zu sein.
Anfang 2011 startete er als 2011. Mitarbeiter der A.D.U. Urban Service
Gruppe. Fiir den Geschiftsbereich Sicherheitsdienste fihrt er nun in
der Nacht Revierstreifendienst in Gewerbegebieten: Er kontrolliert, ob
Werkstiiren, -tore und -fenster verschlossen und Alarmanlagen einge-
schaltet sind. Doch nicht nur David Hiinemorder zahlt zu den neuen
Mitarbeitern der Unternehmensgruppe. Im letzten Jahr entstanden in
den vier Geschiftsbereichen (Gebidude- und Personalservice, Sicher-
heitsdienste sowie Hotellerie) 370 neue Arbeitsplitze, somit beschiftigt
die A.D.U. Gruppe aktuell fast 2.100 Mitarbeiter. Dieses Wachstum
zeigt sich ebenfalls in der Umsatzsteigerung: Im Vergleich zu 2009
konnte ein Plus von 34 Prozent erzielt werden. ,,Wir haben das Abflauen
der Wirtschaftskrise im zweiten Halbjahr des letzten Jahres deutlich
spiiren konnen', so Jiirgen Urban, geschiftsfiihrender Gesellschafter

Marco Nitsch (Geschdftsfiihrer A.D.U. Sicherheitsdienste), David Hiine-
marder (zon. Mitarbeiter der A.D.U.-Gruppe) und Jiirgen Urban (geschdifts-
flihrender Gesellschafter der A.D.U. Urban Service Gruppe) freuen sich tiber
das profitable Wachstum der Unternehmensgruppe.

und Griinder der A.D.U. Urban Service Gruppe. Ein weiterer Grund fiir
das starke Umsatzwachstum ist die Gruppendynamik. , Alle A.D.U.-
Gesellschaften haben im Jahr 2010 ihre Marktposition deutlich ausge-
baut®, so Jiirgen Urban.

Die A.D.U. Sicherheitsdienste konnten im Jahr 2010 gleich zwei
Konzernauftrige aus Ostwestfalen-Lippe fiir sich verbuchen. Fiir diese
Unternehmen iibernimmt die Sicherheitssparte den kompletten Werk-
schutz. Dazu gehoren die Pforten- und Empfangsdienste genauso wie
zum Beispiel das Verplomben von LKW fiir den Zoll. Erfreulich
im letzten Jahr war der Zuwachs bei den Sonderdiensten im Gebiude-
management. Seit Mitte des Jahres 2010 arbeiten zusitzlich rund
30 Mitarbeiter taglich daran, werterhaltende Mafinahmen wie zum
Beispiel Bodenaufbereitungen durchzufiihren. Diese Sonderaufgaben
waren im Krisenjahr 2009 héufig durch die Auftraggeber zuriickgestellt
worden. Auch die A.D.U. Urban Personal Service hat im Jahr 2010 von
der positiven Wirtschaftsentwicklung profitiert. Dariiber hinaus trug

das interne Konzept dieser Gesellschaft dazu bei, das Jahr 2010 profi-
tabel abzuschlieflen und optimistisch in das neue Jahr zu gehen. Die
Kunden erwartet ein schnell agierendes Team, das nach transparent ge-
stalteten Angebotsgesprichen innerhalb von ein bis drei Tagen Personal
fiir simtliche Sparten zur Verfiigung stellen kann. Die personliche und
individuelle Beratung vor Ort wird durch Niederlassungen in Pader-
born, Dortmund, Bielefeld, Detmold und Kassel gewihrleistet.

Das Standbein Hotellerie ist fiir die A.D.U. ein bundesweites Auf-
gabenfeld: Hotels in Berlin, Disseldorf, Hamburg und Hannover ge-
héren zur Klientel. Allerdings: 70 Prozent des Umsatzes erwirtschaftet
die Unternehmensgruppe in Ostwestfalen-Lippe. Das ist und soll auch
der Hauptmarkt bleiben. Jiirgen Urban erklart: ,Wir wollen in OWL
Marktfiihrer im Bereich Gebdude- und Personalmanagement sowie
Sicherheitsdienste sein. Und dafiir sind wir bestens aufgestellt.”

[ Erfolg ist nur mit und durch Menschen méglich |

Urban ist Vollblutunternehmer. Seine Uberzeugung ist, dass Unterneh-
menserfolg nur mit und durch Menschen méglich ist. Darum legt er
sehr groflen Wert auf die Forderung der ,weichen” Faktoren. Offene
Kommunikation, wertschétzender, respektvoller Umgang untereinander
und konstruktive Kritik iiber alle Ebenen gehéren zur Unternehmens-
kultur und sind wesentlicher Bestandteil des ,,A.D.U.-Gens", das jeder
Mitarbeiter in sich trdgt. Sein Motto: ,,Jeder ist Teil des Erfolges” Damit
die Leistungen der A.D.U. qualitativ auf einem hohen Niveau bleiben
und sich kontinuierlich verbessern, ist Urban darauf bedacht, die Mit-
arbeiter nicht nur fachlich zu férdern, sondern auch die kommunika-
tiven Fihigkeiten zu entwickeln. Beides kommt bei Mitarbeitern und
Kunden bestens an. Das beweisen die Ergebnisse einer durch ein unab-
hingiges Institut durchgefiihrten Kundenbefragung, die dem Unter-
nehmen beste Werte bescheinigen. Die hohe Zufriedenheit spiegelt sich
in einer Weiterempfehlungsbereitschaft von mehr als 90 Prozent wider.

Weitere Informationen: www.adu-urban.de
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GEBAUDESERVICE

Potz:ai éntdecken.

Wir biindeln Kompetenzen unter einem Dach.
Sie profitieren von maximaler Wirtschaftlichkeit.

PERSONALSERVICE SICHERHEITSDIENSTE
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