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Den Durchblick 

behalten
Ob Verglasungen an der Fassade, 

Glastrennwände in Bürogebäuden, Glasdä-
cher oder Wintergärten: Spiegelblanke Fens-
ter sind immer Ausdruck einer gepfl egten 
Immobilie. Um ein qualitativ hochwertiges 
Reinigungsergebnis sicherzustellen, arbei-
tet die Abteilung Gebäudeservice der A.D.U. 
Urban Service Gruppe aus Paderborn mit intensiv ausgebildeten und erfahrenen Gebäude-
reinigern. Diese wissen, welche objektspezifi schen Anforderungen sich stellen, und garan-
tieren mit einer sensiblen Vorgehensweise ein gutes und nachhaltiges Arbeitsergebnis. 

Nicht nur die kontinuierliche Pfl ege von Glas-

fl ächen haben die Gebäudereiniger der 

A.D.U. im Griff . Immer häufi ger sind, neben den 

klassischen, regelmäßigen Unterhaltsreinigungen 

auch umfassende Grundreinigungen gefragt. Ins-

besondere nach Bau- und Umbauarbeiten oder auch 

nach dem letzten strengen Winter. Durch die wo-

chenlange Strapazierung der Böden mit Streusalz 

und Schneeresten in den Eingangsbereichen stark 

frequentierter Gebäude unterstützt eine Sonderrei-

nigung die Werterhaltung der Bodenfl ächen. Nach 

der gründlichen Reinigung erhalten insbesondere 

Marmorfl ächen – mitt els Kristallisation – ihren alten 

Glanz zurück. Und zur nachhaltigen Pfl ege gehört 
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auch immer wieder eine Pfl egefi lmsanierung, wie sie 

für Linoleum, Parkett  oder Korkfl ächen nützlich ist. 

Als zertifi ziertes Mitglied des „Qualitätsverbundes 

Gebäudedienste“ verpfl ichtet sich A.D.U. zur konti-

nuierlichen Weiterbildung der Mitarbeiter, um auch 

in der regelmäßigen Unterhaltsreinigung eine hohe 

Qualität der Arbeitsergebnisse für die Kunden zu 

gewährleisten. 

Qualität auf Meisterniveau lautet die Devise im 

Hause A.D.U.. „Besonderen Wert legen wir auf eine 

effi  ziente Vorgehensweise“, so Heike Eltze aus der 

Geschäft sleitung der A.D.U. Gebäudeservice. Dazu 

gehört für die Gebäudereinigungsexperten die Aus-

Professionelle Gebäudereiniger bei der nicht immer ungefähr-
lichen Arbeit. (Foto: A.D.U. Gebäudeservice Urban GmbH)
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wahl des eff ektivsten Reinigungskonzeptes, welches 

je nach Gebäude und Kundenwunsch unterschied-

lich sein kann. Eine sinnvolle Einteilung nach Re-

vieren für die Reinigungsmannschaft  sowie die 

Planung der Arbeitswege gehören zu den ersten Auf-

gaben, wenn es um die Übernahme der Reinigung 

und Pfl ege eines neuen Objektes geht. „Mit Hilfe von 

Raumplänen und Organisationsmodellen ermitt eln 

wir den optimalen Ablauf des Reinigungsprozesses. 

So schaff en wir Synergien in der gesamten Gebäude-

Infrastruktur und damit Mehrwerte für unsere Kun-

den“, erläutert Eltze das Erfolgsrezept. 

Um die Aufgaben und Abläufe im Gebäudemanage-

ment zu perfektionieren und optimal zu organisie-

ren, setzt die A.D.U. Gebäudeservice auf das elek-

tronische Qualitätssicherungssystem e-QSS. Dieses 

Kontroll- und Steuerungsinstrument erbringt einen 

lückenlosen Nachweis aller Leistungen, die mit dem 

Kunden vereinbart wurden. Sinn und Zweck des 

modernen Soft waresystems e-QSS, welches nach 

DIN EN 13549 zertifi ziert ist, ist eine erfolgreiche 

Durchführung und Auswertung von mobilen Qua-

litätskontrollen aller Art. Im Gegensatz zu anderen 

Qualitätsmesssystemen ist e-QSS intelligent an die 

spezifi schen Anforderungen eines jeden Unterneh-

mens anpassbar. Gerade weil sich A.D.U. als Pro-

blemlöser für individuelle Fragestellungen profi liert 

hat, ist die Anwendung mit e-QSS so erfolgreich. Eine 

hochwertige Qualitätssicherung, vielfach bewährte 

Konzepte zur Kostenoptimierung und eine „gelebte“ 

Unternehmensphilosophie machen das Paderborner 

Unternehmen so erfolgreich. Das Leistungsspekt-

rum der A.D.U. Urban Service Gruppe umfasst ne-

ben dem Gebäudeservice auch Personal- und Sicher-

heitsdienstleistungen. 

Foto: A.D.U. Gebäudeservice Urban GmbH


